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ERezept

ERezept — UFP-WIKI

Das eRezept stellt die normale Medikamentenverordnung dar, jedoch digital, papierlos und relativ unkompliziert.
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Info

Unter dem eRezept versteht man die Ubermittlung der
Medikamentenverordnung an die Apotheke per digitalen
Versand (Anstatt wie urspriinglich als rosa A6-Zettel). Der
Patient erhilt einen QR-Code auf das Smartphone oder einen
Patientenausdruck, mit dem er in einer Apotheke seine

Medikamente erhalt.

Aktuell ist es moglich, das eRezept fiir

apothekenpflichtige Medikamente fiir gesetzlich Versicherte

nur

auszustellen. In spateren Phasen sollen auch BTMs sowie T-
Rezepte iiber das eRezept ausstellbar sein. Des weiteren ist in
Planung auch privat Versicherten den Zugang zum eRezept

zu ermoglichen sowie eRezepte per KIM zu versenden.

Voraussetzungen in der Praxis
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Das eRezept in medi10

Cave

Um eRezepte ausstellen zu konnen ist zwingend eine Anbindung an die TI (inklusive Konnektor mit aktueller

Version), eine bestehende Internetverbindung sowie ein eHBA fiir jeden verordnenden Arzt erforderlich.

Des weiteren muss zwingend in den Netzwerkeinstellungen in der Praxis Konfigurationen vorgenommen werden,
damit der IDP-Client sowie der eRezept-Fachdienst iiberhaupt erreichbar sind. Hierfiir miissen fiir die IP-Adressen

"100.102.0.0/17" sowie "100.103.0.0/16" eine Einrichtung einer Weiterleitung fiir Zieladressen der TI
unternommen werden, sodass Datenpakete mit einer Zieladresse fiir beispielsweise offene Fachdienste vom Default-

Gateway des Netzwerkes nicht ins Internet, sondern an den Konnektor weitergeleitet werden. Fiir weitere
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Informationen hierzu siehe: ERezept: Kann keine Verbindung mit dem Fachdienst aufnehmen, Kurzgesagt muss
folgender Befehl als Administrator in der Windows-Eingabeaufforderung eingegeben werden: "route add
100.102.0.0 MASK 255.255.0.0 [Konnektor-IP] -p". Dies kann auch mediio per Knopfdruck ermdoglichen.
Hierfiir startet man medi1o als Administrator, geht in die Formulareinstellungen > Einstellungen und klickt dort auf
den Knopf "IP-Routing".

Voreinstellungen eRezept

In den Formulareinstellungen haben Sie die Moglichkeit,

IP-Routing
optionale Anpassungen vorzunehmen. Im folgenden werden 01 eRezeptakiiv

02. eRezept Patientenausdruck automatisch drucken
die Einstellungen nacheinander erkl'art: [] 03. Einblenden eRezept-Token nach erfolgreichem Versand

04. Druck nicht-eRP-relevanter Inhalte unterdriicken

1. eRezept aktiv: Sollten Sie sich dagegen entscheiden, Abbildung 1: eRezept Einstellungen

das eRezept nutzen zu wollen, kénnen Sie hier das

eRezept in medi10 deaktivieren. Hinweis: Dies ist nur in

der Ubergangsphase méglich! Im spéteren Verlauf der eRezept-Testphase ist das eRezept verpflichtend fiir jede
verordnende Institution!

2. eRezept Patientenausdruck automatisch drucken: Fir den Fall, dass Sie Patientenausdrucke immer
automatisch drucken lassen wollen, kénnen Sie dies tun.

3. Einblenden eRezept-Token nach erfolgreichem Versand: Der eRezept-Token wird bendtigt, wenn tber das
Smartphone des Patienten das eRezept an die Apotheke weitergegeben werden soll.

4. Druck nicht-eRP-relevanter Inhalte unterdriicken: (Einstellung empfohlen) Alle Inhalte auf einem Formular
welche nicht zu einem eRezept gehoéren dirfen auch nicht auf einem eRezept-Patientenausdruck aufgebracht
werden. Diese wiirden dann auf einem normalen Muster16 aufgedruckt werden. Da diese Inhalte i.d.R. jedoch fir
den Verordnungsprozess in der Apotheke nicht relevant sind, brauchen diese nicht gedruckt zu werden.

Des weiteren konnen Sie im Patientenstamm fiir jeden Patienten individuell entscheiden, ob dieser einen
Patientenausdruck automatisch erhalten soll. Haben Sie z.B. eine Person, welche das eRezept nicht digital scannen

kann oder will, so erhalten Sie nach erfolgreichem Versand des eRezepts direkt den Patientenausdruck.

eRezept ausstellen

Ein eRezept wird genau so ausgestellt, wie Sie ein regulidres Rezept ausstellen wiirden. Statt auf "Drucken"” zu klicken,
andert sich der Knopf bei einem eRezept zu "Versenden".

Zu dem normalen Verordnungsprozess wurden zwei Features hinzugefiigt, welche Thnen den Ablauf erleichtern sollen.
Zum einen konnen Sie nun Abgabehinweise sowie einen alternativen Dosierungstext hinzufiigen, als auch aus der
einzelnen Verordnung eine Mehrfachverordnung machen. Des weiteren sind nun zusitzliche Angaben zu TSS, ASV
usw. moglich.

Abgabehinweise hinzufiigen

Wenn Sie ein Medikament der Verordnung hinzugefiigt

haben, kénnen Sie durch einen Doppelklick auf die obere
HUbernahme @ abbruch 3 Suchen

Zeile Zusatzinfos eintragen. Hier ist es moglich, einen :
Zusatzinfos Verordnung

Abgabehinweis fiir die Apotheke zu definieren (Abbildung 2).

Abgabehinweis |Biﬂe Daosierung deutlich mitgeben |

Dies erleichtert der Apotheke in vielen Fillen die Ausgabe
des Medikaments.

Dosieranweisung |EI-IJ-'|—I} |

Abbildung 2: eRezept Abgabehinweis
Mehrfachverordnung ausstellen

In manchen Fallen kann es sinnvoll sein, dem Patienten eine

Mehrfachverordnung auszustellen. In diesem Fall wiirde der Patient entsprechend viele Ausdrucke erhalten, um diese
innerhalb der jeweiligen Einlosefrist in einer Apotheke einzul6sen. Dies erspart dem Patienten im besten Fall viele
Gange zum Arzt.
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Um eine Mehrfachverordnung zu aktivieren verordnen Sie

zundchst das entsprechende Medikament und klicken dann

bd Ubernahme @ abbruch 34 Suchen im Anschluss in den rechten Zusatzoptionen auf
Zusatzinfos Verordnung

"Mehrfachverordnung”. Im Anschluss darauf konnen Sie
Abgabehinweis |Bitte Dosierung deutlich mitgeben |

durch einen Doppelklick auf die erste Zeile der Verordnung
Dosieranweisung |D-D-'I-D |

die Zusatzinfos oOffnen, in der Sie nun Einlosefristen

Mehrfachverordnung d . .
efinieren konnen.

[v] Einlosefrist1/3 2s.10.2021 ~ - 31.12.2021 -~
| Einlosefmst2f3 o01.01.2022 - - 31.03.2022 - . . . .
e R — Auch hier sind Zusatzangaben als Abgabehinweis und
[~] Einlosefrist3f3 o01.02.2022 - - - . .

o Dosierung moglich.
[1 Einlosefrist -

Einlosefrist =

Wichtiger Hinweis: Bitte beachten Sie, dass im Falle einer
Abbild 3:eR t Merhfach d . o1 . .
reung S- eezept Merntachverordnting Mehrfachverordnung  ausschlieBlich ein Medikament

gleichzeitig verordnet werden darf.

Freitextverordnung ausstellen

Damit mediio eine freie Eingabe als Freitextverordnung

erkennt, muss dies im Bereich der Zusatzinfos erfolgen. Eine

Angabe, welche ausschlieBSlich in die Rezeptzeilen bd Ubernahme  © abbruch 23 suchen

. . . . . Zusatzinfos Verordnung
geschrieben wird, wird spiter nicht als eRezept .
Abgabehinweis | |
auSgeStent' Dosieranweisung |‘Ixtéglich |
Um eine Freitextverordnung anzulegen gehen Sie mit einem Verordnungstyp

Doppelklick in eine freie Medikamentenzeile. Im Bereich der FIE LR T

Triamcinolonacetonid 0,1% in Basiscreme DAC 75g Tx

Zusatzinfos konnen Sie nun die Freitextverordnung tgl. diinn auf die betrofiene Stelle aufragen

(inklusive Darreichungsform) verordnen (Abbildung 4).

Darreichungsform  Creme

L. - Fretext |Creme |
eRezept Signieren, Versenden und Drucken
Indem Sie auf "Versenden" klicken, haben Sie nun die |
Moglichkeit, das eRezept zu versenden. Hierbei wird die Abbildung 4: eRezept Freitextverordnung

Verordnung mit Hilfe Thres HBAs signiert und online an den

eRezept-Fachdienst verschickt. Von hier aus konnen

Apotheken die Verordnung mit Hilfe eines Zugangscodes - welchen der Patient ausgehindigt bekommt - abrufen und
das Medikament aushéandigen.

eRezept Signieren

Vor der Signatur und vor dem Versand haben Sie die Moglichkeit das eRezept noch einmal zu priifen. Hier konnen Sie
z.B. diverse optionale Funktionen anhaken oder abhaken.

= inkl. Patientenausdruck: Ist diese Option aktiviert, wird vor dem Versand der Patientenausdruck erstellt.

= inkl. Anzeige eRezept-Token: Ist diese Option aktiviert, wird der eRezept-Token (Siehe Abbildung 5) nach
erfolgreichem Versand angezeigt.

= inkl. KIM-Nachricht erzeugen: Diese Option ist flir T-Rezepte erforderlich um eine Direktzuweisung zur
Apotheke zu ermdglichen.
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Nachdem Sie in diesem Fenster den Versand mit "Ja"
bestitigt haben, wird das eRezept mit Hilfe Thres HBAs
qualifiziert elektronisch signiert. Hierfiir ist die HBA-QES-
PIN erforderlich.

eRezept Versenden und Drucken

=) Drucken |3, Anzeigen eRezept
DataMatrix

14137 - Schaumberg. Prof. Dr. Kan-Friederich von Graf Freiher, “04.04.1564, 57 |

Abbildung 5: eRezept Anzeige eRezept-Token

4, Anzeigen eRezept

eRezept signieren und an den Fachdienst senden?
inkl. Patientenausdruck
[] inkl. Anzeige eRezept-Token

inkl. KIM-Machricht erzeugen

14138 - Muller, Viktor, *23.05.1974, 48 |

Abbildung 7: eRezept signieren

Ausdruck zur Einlésung lhres E-Rezeptes

Prof. Dr. Karl-Friederich Graf Freiherr von

Schaumberg

1x ENTRESTO 49 mg/51 mg
Filmtabletten N1 / 20 St N1
0-0-1-0

PZN: 11536100

Abbildung 6: eRezept Patientenausdruck

Sollte der Versand aus verschiedenen Griinden nicht

moglich sein, haben Sie im Anschluss die Moglichkeit, die

Verordnung wie gewohnt als normalen Druck auszustellen.

Sofern Einstellung 3 aktiviert ist: Sie konnen einen erfolgreichen Versand daran erkennen, dass Thnen dann ein

Datamatrix-Code in medi1o angezeigt wird (Abbildung 5). Dieser Code ist der, welchen der Patient mit seiner eRezept-

App aus seinem Smartphone vom Bildschirm einscannen kann um spiter in der Apotheke das Medikament

ausgehindigt zu bekommen.

Das eRezept kann als Patientenausdruck (Abbildung 6) an den Patienten ausgehindigt werden. In dem Fall wird der
Code inkl. Infos zur tatsichlichen Verordnung entweder auf DIN A5 oder A4 ausgedruckt. Verwenden Sie hierfiir bitte

entweder einen Laser- oder Tintenstrahldrucker. Ein Nadeldrucker ist fiir diesen Druck nicht geeignet. Verwenden Sie

auBerdem hierfiir normales, weiBes Papier und kein KV-Papier.

Der Patient kann jedoch im spéter (Roll-out noch nicht von der gematik freigegeben) auch mit Hilfe seiner eGK in der

Apotheke seine Medikamente abrufen. Hierfiir sind, seitens der Arztpraxis keine besonderen Schritte zu beachten.

192.168.50.28/wiki/index.php/ERezept#Mehrfachverordnung_ausstellen

4/6



20.03.23, 11:57

ERezept — UFP-WIKI

Uber die Schaltfliiche "Anzeigen eRezept" konnen Sie sich die Verordnung auBerdem nochmals auf dem Monitor

anzeigen lassen.

Haufige Fragen

Frage

Wie gelangt der Patient an
sein eRezept?

Wie lange ist ein eRezept
gultig?

Ich habe ein falsches eRezept
ausgestellt. Was muss ich
tun?

Wieso brauche ich eine
Internetverbindung?

medi10 meldet, dass das
eRezept nicht erfolgreich
validiert werden konnte. Was
muss ich tun?

Woher weil} ich, dass ich
erfolgreich ein eRezept
ausgestellt habe?

Der Patient hat seinen
Patientenausdruck verloren.
Was kann ich tun?

Womit wird das eRezept
signiert?

Antwort
Der Patient hat drei Moglichkeiten, um das eRezept zu erhalten

1. Patientenausdruck: Die Praxis druckt den Patientenausdruck auf weilem A5-
oder A4-Papier aus. Auf diesem Papier befinden sich die QR-Codes (=
eRezept-Tokens). Scannt die Apotheke diese ein, wird das eRezept in der
Apotheke eingeldst.

2. eRezept-App: Die App "Das E-Rezept" von der gematik ist in allen App-Stores
kostenlos verfiigbar. Installiert der Patient diese App auf seinem Smartphone,
kann der Patient nun den eRezept-Token einscannen, welcher sowohl tber
medi10, als auch auf dem Patientenausdruck zu finden ist. Um die App
vollstandig nutzen zu kdnnen ist eine eGK der neuesten Generation
erforderlich. Die App leitet den Patienten an, sich dort anzumelden.

3. Einlésen in der Apotheke per eGK: Diese Funktion ist zurzeit seitens der
gematik noch in Arbeit und steht deswegen noch nicht zur Verfligung.
Grundsatzlich soll die Apotheke mit Hilfe der eGK des Patienten alle, sich auf
dem eRezept-Fachdienst befindlichen eRezepte abrufen kénnen um diese zu
verarbeiten.

Ist ein eRezept erst einmal auf dem Fachdienst hochgeladen ist dieses dort bis
zu 100 Tage abrufbar.

In der Karteikarte des Patienten befindet sich ein Eintrag mit dem Kurzel "TIRP",
welches dem ausgestellten eRezept entspricht. Im Rechtsklick-Menii auf diesen
Eintrag kann man das entsprechende eRezept auf dem Fachdienst I6schen.

Jeder Computer, welcher eRezepte ausstellen will braucht zwangslaufig eine
Internetverbindung. Ein eRezept darf nur dann ausgestellt werden, wenn dieses
auf seine technische Korrektheit validiert worden ist. Diese Validierung erfolgt
Uber einen Fachdienst der Pharmatechnik GmbH & Co. KG. Um diesen
ansprechen zu kénnen brauchen wir eine Internetverbindung.

Um technische Probleme klaren zu kdnnen melden Sie sich in diesem Fall immer
bei Ihrer medi10-Hotline.

Fir den Fall, dass Sie die Option "eRezept-Token anzeigen" aktiviert haben wird
dieser eingeblendet, sobald ein Hochladen erfolgreich war. Ist die Option nicht
aktiviert, achten Sie darauf ob Sie in irgendeiner Form eine Fehlermeldung
erhalten. In dem Fall wenden Sie sich an lhre medi10-Hotline.

In der Karteikarte des Patienten befindet sich ein Eintrag mit dem Kiirzel "TIRP",
welches dem ausgestellten eRezept entspricht. Im Rechtsklick-Menl auf diesen
Eintrag kann Uber eine Option ein eRezept erneut ausgedruckt werden.

Das eRezept wird immer mit Hilfe des HBAs und der zugehdrigen PIN.QES (=
Signatur-PIN) qualifiziert elektronisch signiert. Wichtig ist hierbei, dass
ausschlieRlich der HBA des ausstellenden Arztes verwendet werden darf.
Ansonsten wird das eRezept in der Apotheke ggf. nicht akzeptiert!

Mogliche Problemstellungen

= Keine Verbindung zu TI-Diensten: eRezept: Kann keine Verbindung mit dem Fachdienst aufnehmen - Eventuell
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mussen Einstellungen an der Firewall im Netzwerk der Praxis vorgenommen werden

Wichtige Hinweise

= Weitere Informationen kénnen Sie hier entnehmen: https://www.das-e-rezept-fuer-deutschland.de/ (https://www.d
as-e-rezept-fuer-deutschland.de/)

= Wir empfehlen, die Komfortsignatur jeden Morgen zu aktivieren. So kann der Verordnungsprozess vereinfacht
und beschleunigt werden.

Performanz eRezept:

Zeit in

Sekunden Vorgang

Klicken auf "Versenden" + Erstellen & Validieren eRezept-Bundle + Signieren eRezept-Bundle
17 Sekunden | (inkl. PIN-Eingabe am Kartenterminal) + Erstellen Patientenausdruck + Versand an den
Fachdienst

11 Sekunden Klicken auf "Versenden" + Erstellen & Validieren eRezept-Bundle + Signieren eRezept-Bundle
(aktivierte Komfortsignatur) + Versand an den Fachdienst

Stichwortverzeichnis

Gematik, Medikamente, Formulardruck, Konnektor, Signatur, HBA

Abgerufen von ,http://192.168.50.28/wiki/index.php?title=ERezept&oldid=2743*

Diese Seite wurde zuletzt am 20. Marz 2023 um 10:57 Uhr bearbeitet.
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